
Ganzheitliche Aufgabe 1 - IT-Berufe - Informatikkauffrau/-mann (Fachqualifikationen)

Thema / Prüfung
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AGB, BGB, Vertrag, Lieferung/Mängel,

Zahlung/-sarten/-sbedingungen
4 4 5 3 3 5 2 5 4 4 3 6 5 4 6 6 5 1

Rechung, Kalkulation, Deckungsbeitrag, Bilanz, Zinsen, 

Darlehen, Mahnung, Prozess-, Gemeinkosten, Angebot, 

Leasing, Skonto, Betriebsergebnis, Kostenstellen,

Inventur, Buchung(ssatz), Abschreibung, GuV, BAB
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Analyse/Auswahl: {N}utzwertanalyse, {A}BC-Analyse 2a 2* 5n 2n 5a 5a 5 6 4 1

{o}ptimale Bestellmenge, Lager{b}estand,

Liefer{a}lternativen, Portfolio{m}atrix, e{E}PK

1e

2b
2e 5o 1e 3o 1e 5b 2e 2a 1e 5m 1e 1

Marketing, {E}RP-System, {B}usinessplan 5b
2e

3b
5e 4

Befragung, Interview, Auswertung, Bewerberauswahl 1 1 4

Berechnung Speicher/Bandbreite/Zeit/Energie/Verbrauch 3 5 4 3 4 1 1

{G}antt, Projektmanagement, NPT, Geschäftsprozesse, 

Organisation, Vorgehens{m}odell/Arbeits{m}ethode

1s

m
1

1

2
1

1

3g
1g 2 1 1 1g

1

3
1

2

4
1 2 3 1 2 2 2 1 1 4 2

Datenbank, Normalisierung, PK, FK 2 2 1 4 3 2 2 5 1 2 5 4 5 3 4
1

3
4 3 3 3 3 2

Datenbank: SQL 2* 1 4* 4* 1* 2* 4 5 3 2 5 3 4 4 4 3 3

englische Übersetzung 3 5 5 4 5 5

Software allgemein 5 3

Programmierung, Konzepte 4 1 1
1

2
3 3 2

2

4

1

UML: Klassendiagramm 2 2 2 2 6 2 5 2 2

UML: Objektdiagramm 2

Struktogramm, {P}AP 2 2 4 2 2 1 4 3 6 3 4 2 5 4p 1

Entscheidungstabelle 1

Web 2.0, {H}TML, CSS, {E}xcel (Formeln), {G}rafik 5e 3e 1h 6 4 3e
2

4h
2e 6e 1

* mit Zusatzinformationen der IHK kein IT-Tabellen- Umstellung von 6 auf Anzahl der seit Sommer 2003 von

handbuch erlaubt 5 Handlungsschritte diesem Typ gestellter Aufgaben
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Architektur: Client, Server, Peer, Betriebssystem,

Virtualisierung, hohe Verfügbarkeit
5 5 1

Hardware, {C}PU, {D}rucker, {M}onitor, {H}DD/SSD 3 2h 3 5d 3m 1c 5d 4d 1 2

IPv4, VLAN, IPv6, DHCP, TCP, Dienste 5 3 2 4 3 3 1 4 2 3 4 2 1

Netzwerk/-plan, strukturierte Verkabelung, LWL 3 4 3 3 2 3 4 1 1 1

{R}AID, Redundanz, Ausfallsicherheit, Backup 3r 2* 3 2 3 4 2 2 4 2

Outsourcing, Leasing 3 2 6

SAN, NAS, Festplatten 3 4

USV 3 2

Zugriffsrechte, Datenschutz, {V}erschlüsselung, {Z}ertifikat 3vz 3 5 5

Bluetooth 1

DSL 1 5

RFID 6

VoIP 5 1

VPN 1

WLAN 3 3 3 1
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